Formular De Retur

Urmeaza pasii de mai jos pentru a putea itia procedura de retur:

1. Completeazd formularul si aseaza-l v colet tmpreund cu produsele pe care vrei sa le returnezi.

2. Tmpacheteazd produsele v ambalajele originale si asigura-te ca ele pot fi trimise wapol fara riscul
de a fi deteriorate.

3. Contacteazd curierul dorit pentru a ne putea retrimite coletul.

Tw cazul ' care te-ai hotarat s returnezi produsele achizitionate, iti recomandam s recitesti Termenii si Conditiile
acceptate m momentul achizitiel, pentru a te asigura ca sunt wdeplivite toate cerivtele. Le poti consulta oricand
doresti pe www.ladysdesire.com sau ne poti scrie pe comenziDladysdesire.com Paca iti este wai usor, ne poti contacta
telefonic la numarul 0F71416.610, de luni pava viveri, Wtre orele 0A:00 —17:00. Te Vom ajuta cu drag!

Odata conditile indeplinite, trebuie sd +e asiguri ca ai retrimis coletul in maxim 14 zile calewdaristice, iar voi vom
returna bavii m contul taun tot n 14 zile calendaristice. Tive cont de faptul ca toate costurile de retur cad m seama
expeditorului, asa cum prevede leaea W Vigoare si te rugdm sa nu trimiti coletul cu ramburs, nu il vom putea
receptiona n acest caz. Daca doresti o alta dimensinne a produsului/produselor achizitionate ivitial, sau, eventual, un
alt produs la schimb, +e rugam sa mentionezi acest aspect v sectinnea de wmai jos, la campul “Wotivil Returnariil”

Completeaza toate datele din +abelul de wai jos

Nuwar comanda Nuwmar factura Pota Factura

Data primire comanda Nuime, E-mail
Adresa facturare Tel

Cont TBAN Titular cont TBAN Panca

Wotivul Returvarii

Adresa retur: Str Constantin Dobrogeann Gherea, Nr 4 C, Pitesti 110104, Judetul Arges, Romania,

We bring passion in your life!
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